
holler & holler Unternehmensberatung für den GaLaBau

•Soll-Buchhaltung
•Belege online
•Abschlussreife Fibu
•Individuelle BWA
•Planungsrechnung
•Soll-Ist-Vergleich
•Benchmarking

•Ideenblatt
•Beschwerdemanagement
•Schulung
•Verkäuferqualitäten

•Auftragspolster
•Auftragsbestand
•Auftragsvolumen 
4 Wochen
•Baustellenablauf
•Einsatz neuer 
Techniken
•Marketing
•Kundendatenbank

Finanzen

Mitarbeiter

Kunden

Prozesse

Balanced
Score Card

•Rückruf
•Flexible Gesprächstermine
•Zusatzleistungen
•Reaktionsgeschwindigkeit
Kundenauftrag
•Aktive Nachfrage
•Transparente Rechnung
•Stammkundenpflege

www.holler-stb.de


